35 378066

O

Empresa Plblica del Gobierno de Canarias.- C.LF: A

(s

Gestion de Servicios

para la Salud y Seguridad en Canarias

BASES MODIFICADAS DE LA DISPOSICION 09QUINQUIES-25 PARA LA COBERTURA DE
PUESTOS DE TRABAJO POR EL PROCEDIMIENTO DE PROMOCION INTERNA Y DE
CONVOCATORIA PUBLICA DE TECNICOS/AS | DE CALIDAD, MEJORA CONTINUADA Y
ESTRATEGIA CORPORATIVA DEL SERVICIO DE PLANIFICACION Y
PROCEDIMENTACION DEL CENTRO COORDINADOR DE EMERGENCIAS Y SEGURIDAD
(CECOES 112)

1.- Objeto

Las presentes bases especificas rigen las convocatorias de pruebas selectivas para cubrir, por el sistema
de promocion interna y por el procedimiento de convocatoria puablica, las plazas convocadas en el Anexo
I

Estas plazas estan afectas al encargo de la Direccion General de Emergencias relativo al servicio de
asistencia y apoyo técnico en materia de planificacién y procedimentacion operativa del Gobierno de
Canarias, vinculada en todo caso a la existencia, duracion y condiciones del referido encargo.

La seleccion se realizara atendiendo a principios de mérito y capacidad y a criterios de idoneidad, y se
llevara a cabo mediante el procedimiento recogido en estas bases, garantizando en todo momento su
publicidad y concurrencia.

2.- Normas de aplicacion

La cobertura de puestos de trabajo se regira por lo dispuesto en las presentes bases, y, supletoriamente,
por lo dispuesto en el Convenio Colectivo.

3.- Requisitos generales

Para poder participar en las pruebas selectivas, las personas aspirantes deberdn reunir los siguientes
requisitos:

1.- Tener la nacionalidad espafiola. También podran participar, en igualdad de condiciones que los
espafioles, a excepcion de aquellos que directa o indirectamente impliquen una participacion en el ejercicio
del poder publico o en la salvaguardia de los intereses generales del Estado y de las Administraciones
Publicas:

a) Los nacionales de los Estados miembros de la Unién Europea.

b) EIl cényuge de los espafioles y de los nacionales de otros Estados miembros de la Unién Europea,
cualquiera que sea su nacionalidad, siempre que no estén separados de derecho. Y sus
descendientes y los de su conyuge, siempre que no estén separados de derecho, que sean menores
de veintiun afios o mayores de dicha edad dependientes.

c) Las personas incluidas en el &mbito de aplicacion de los Tratados Internacionales celebrados por la
Union Europea y ratificados por Espafia en los que sea de aplicacion la libre circulacion de
trabajadores.

2.- Poseer la capacidad funcional para el desempenfio de las tareas correspondientes al puesto al que se
opta.

3.- Tener cumplidos dieciocho afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de jubilacién forzosa.

4.- No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las
Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las Comunidades
Autonomas y sus empresas publicas, ni hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para empleos o
cargos publicos por resolucién judicial, para ejercer funciones similares a las que desempefiaban, en el
que hubiese sido despedido o inhabilitado. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse
inhabilitado o en situacion equivalente, ni haber sido sometido a sancion disciplinaria o equivalente que
impida, en su Estado, en los mismos términos, el acceso al empleo publico.

5.- Dominio de la lengua espafiola.

6.- Clase de permisos de conducir: Categoria o clase B.
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7.- Estar en posesion del titulo universitario (oficial) de Grado en Seguridad y Control de Riesgos, o del
titulo superior en Seguridad y Emergencias (titulo propio de nivel de grado, nivel 2, de la ULPGC) o de
titulacién universitaria equivalente.

Se entiende por titulacion universitaria equivalente el reconocimiento de un titulo (o un conjunto de estudios
superados por el interesado) para que tenga los mismos efectos académicos o profesionales que otro, si
bien dicho reconocimiento no da derecho al interesado a obtener el titulo con el que se establece la
equivalencia.

A efectos de equivalencias, los titulos requeridos se corresponden con el nivel 2 del Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior - MECES (o nivel 6 del Marco Espafiol de Cualificaciones para
el Aprendizaje Permanente - MECU).

En el caso de titulaciones obtenidas fuera de Espafia, debera estarse en posesiéon de la credencial que
acredite su homologacion. La correspondiente credencial debera haber sido concedida y expedida como
maximo el dia de finalizacién de presentacion de solicitudes para participar en las pruebas selectivas, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5.1 del Real Decreto 889/2022, de 18 de octubre, por el que se
establecen las condiciones y los procedimientos de homologacion, de declaraciéon de equivalencia y de
convalidacion de ensefianzas universitarias de sistemas educativos extranjeros y por el que se regula el
procedimiento para establecer la correspondencia al nivel del Marco Espafiol de Cualificaciones para la
Educacion Superior de los titulos universitarios oficiales pertenecientes a ordenaciones académicas
anteriores (BOE n.° 251, de 19.10.2022).

Igualmente, el reconocimiento de la cualificacién profesional de titulos en aplicacion de la normativa de la
Unién Europea debera haberse obtenido, como maximo, el dia de finalizacion de presentaciéon de
solicitudes para participar en las pruebas selectivas.

8.- Disponer de experiencia y formacién conforme al siguiente baremo:

CRITERIOS DE VALORACION. PUNTUACION*

Experiencia profesional (méax. 10 puntos). maximo | afio mes
Atencion de Emergencias y Proteccion Civil (coordinacién en
emergencias, gestion de medios y recursos de atencidén de emergencias,
andlisis de riesgos, protocolizacién, procedimentacion, convocatorias de
grupos de trabajo, elaboracion de informes de evaluacion de riesgos, 6.00 1.20
realizacion de analisis de indicadores y estadisticas, redaccién e ' '
implantacion de planes de emergencias, de planes de autoproteccion, de
planes y de memorias de seguridad, ejecucion de dispositivos de riesgos
previsibles, etc.)
Planificacion y Gestion de Calidad, Estrategia Corporativa, (definicién de
los estandares de calidad, planificacion e implementacion de un sistema
de gestién de calidad, elaboraciéon de documentacién del sistema de
gestion de calidad)

0,10

1,50 0,30 0,025

Técnico | o Coordinador Multisectorial, en el CECOES 112 1,00 0,20 0,0166
Técnico Il o Gestor Operativo, en el CECOES 112 0,75 0,15 | 0,0125
Técnico Il o Gestor de Recursos, en el CECOES 112 0,50 0,10 0,0083

Experiencia acreditada "sin remunerar" relacionada con Gestion de
Calidad, Estrategia Corporativa, Proteccion Civil y Atencion de 0,25 0,05 | 0,00417
emergencias.

*Por mes completo

Formacion académica adicional (max. 10 puntos).

Titulacion académica* (max. 8 puntos). Titulo
Estar en posesion de titulo universitario oficial de Doctor/a (oficial)
relacionado con Gestion de Calidad, Estrategia Corporativa, Proteccion 4,00

Civil y Atencién de Emergencias.
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Estar en posesion de titulo universitario de posgrado o master (oficial)**
relacionado con Gestion de Calidad, Estrategia Corporativa, Proteccién 2,50
Civil y Atencién de Emergencias.
Estar en posesion de titulo universitario de posgrado o master (titulo
propio) *** relacionado con Gestién de Calidad, Estrategia Corporativa, 1,50
Proteccion Civil y Atencién de Emergencias.
*Titulaciones académicas adicionales a las alegadas para participar en esta convocatoria (se valoraran
las titulaciones que posea el candidato, con arreglo al baremo siguiente).
**Por cada titulo universitario de posgrado o master (oficial): Maximo 1,25 puntos por titulo aportado.
***Por cada titulo universitario de posgrado o master (titulo propio): Maximo 0,75 puntos por titulo
aportado.

Formacion especifica en Gestion de Calidad, Proteccion Civil y Atencion de Emergencias.

(max. 2 puntos).

Formacion continuada acreditada* en el sector** impartida por centros
universitarios: igual o mayor (>) a 15 ECTS (equivalente en horas).
Formacion continuada acreditada en el sector impartida por centros
universitarios: menor (<) a 15 ECTS (equivalente en horas).
(Experturias, cursos, jornadas o seminarios)*** homologados****
realizados en organismos oficiales o centros homologados cuyos
contenidos estén directamente relacionados con la Gestion de Calidad y
la Estrategia Corporativa.
(Cursos, jornadas o seminarios) ***** homologados****** realizados en
organismos oficiales o centros homologados cuyos contenidos estén
directamente relacionados con Proteccién Civil y Atencién de
Emergencias.
*Es avalada y esta reconocida por entidades u organismos acreditados para ello, es decir, tienen la
capacidad de asignar valor de créditos formativos a cursos.
**Solo sera valorada la formacion realizada en: Gestion de Calidad, Estrategia Corporativa, Proteccion
Civil y Atencién de Emergencias
***Hasta un maximo de 0,50 puntos: si la carga lectiva viene expresada en horas, por cada hora: 0,005
puntos, y si viene expresada en créditos, por cada crédito: 0,05 puntos.
***xSon aquellos que han sido reconocidos oficialmente por una institucién o entidad publica.
***x*Hasta un maximo de 0,25 puntos: si la carga lectiva viene expresada en créditos: 0,05 puntos por
crédito. Si la carga lectiva viene expresada en horas, el resultado en créditos sera el que se obtenga de
multiplicar las horas por 0,005 puntos.
rxxk%Son aquellos que han sido reconocidos oficialmente por una institucion o entidad puablica.

0,75

0,50

0,50

0,25

A los efectos de esta convocatoria, se entiende por Seguridad o Emergencias el concepto que engloba los
sectores de seguridad ciudadana (Fuerzas y Cuerpos de Seguridad), seguridad privada, asi como los de
Proteccion Civil y Atencién de Emergencias (rescate, extincion de incendios, salvamento maritimo,
Proteccion Civil, érganos de coordinacién, atencién sanitaria extrahospitalaria y el resto de los servicios
publicos o privados que tienen como fin proteger a las personas y a los bienes).

En cuanto a la gestién de calidad y la estrategia corporativa, se definen como el conjunto de actividades y
procesos que se llevan a cabo en una organizacion con el objetivo de garantizar y mejorar los estandares
de los servicios de calidad que ofrece (planificar, coordinar, controlar y evaluar todas las etapas y aspectos
del servicio relacionados con la calidad y definir metas claras y desarrollar un plan de accién para
alcanzarlas) y de este modo ayudar a obtener mejores resultados mediante un conjunto de acciones
especificas.

En la solicitud de participacién en las pruebas selectivas, las personas aspirantes declararan bajo su
responsabilidad que son ciertos los datos expresados en la misma y que relnen todos los requisitos
exigidos. Estos deberan poseerse el dia de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes, asi como
mantenerse durante todo el proceso selectivo y en el momento de la firma del contrato.
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GSC se reserva el derecho de realizar de oficio, en cualquier momento, una valoracién médica de los
aspirantes de no padecer enfermedad infectocontagiosa ni minusvalia de cualquier tipo que le imposibilite
la prestacion del trabajo y el desempefio de las tareas y funciones correspondientes. La no asistencia por
el aspirante a la cita de la valoracion médica supondra de inmediato la exclusion del procedimiento o de la
lista de reserva.

4.- Solicitudes de participacion y plazos

El anuncio de la convocatoria seré publicado en la pagina web de la entidad. www.gsccanarias.com

Quienes deseen participar en las pruebas selectivas deberan hacerlo exclusivamente a través del
formulario especifico establecido que estara disponible en la sede electronica.

El plazo de presentacion de solicitudes sera de cinco (5) dias naturales, contados desde el dia siguiente a
la fecha de la publicacion del anuncio en la pagina web de la entidad. Las solicitudes presentadas que
contravengan lo expuesto en estas bases careceran de validez con las consecuencias que de ello derive.

La participacion en estos procesos selectivos supone la aceptacion del tratamiento de los datos de caracter
personal recogidos en la solicitud para las publicaciones en tablones de anuncios y pagina web.

Los interesados/as en los puestos ofertados deberan presentar la siguiente documentacion:

1. Impreso normalizado de solicitud de admisién cumplimentado (Anexo Il).

2. Titulaciébn académica obtenida o credencial que acredite, en su caso, la convalidacién u homologacion.

3. Certificado expedido en fechas previas a la presentacién de la candidatura por la Seguridad Social
sobre la vida laboral (maximo 1 mes).

4. Certificados de los méritos alegados conforme al baremo del apartado 8 “Experiencia y formacion” de
las presentes bases. No se admitiran solicitudes sin la referida documentacién adjunta a la misma.

5. Curriculum vitae actualizado.

6. Copia del DNI.

7. Formulario Excel de autobaremacion.

Las solicitudes deberan entregarse a través de la sede electrénica de la empresa, accediendo a la siguiente
direccion: https://gsccanarias.sedelectronica.es/, seleccionando “Procesos de Seleccion GSC” - “Seleccion
convenios” - “Convocatorias en curso”’, cumplimentando el formulario “Solicitud de Admision a
procedimiento de Seleccion Convenios GSC” y presentando la documentacién pertinente.

Las solicitudes presentadas que contravengan lo expuesto en estas bases careceran de validez con las
consecuencias que de ello derive. La participacion en estos procesos selectivos supone la aceptacion del
tratamiento de los datos de caracter personal recogidos en la solicitud para las publicaciones en tablones
de anuncios y pagina web. No se recogeran solicitudes presentadas en papel.

5.- Admisién de aspirantes

Seran admitidas todas las solicitudes que cumplan con los requisitos exigidos, excluyéndose aquellas que
no los cumplan. Expirado el plazo de presentacién de solicitudes, se comunicard a los interesados la
admision o exclusion del procedimiento.

Las personas aspirantes excluidas dispondradn de un plazo de subsanacion de defectos de cinco dias
hébiles, contados a partir del siguiente al de la notificacién, para subsanar el defecto que haya motivado
la exclusidon u omision. Si dentro del plazo establecido no subsanan el defecto que haya motivado la
exclusién u omision, seran definitivamente excluidas de la participacion en el proceso selectivo.

6.- Mesa de Evaluacién

Todas las pruebas seran elaboradas, confeccionadas y calificadas por una Mesa de Evaluacién integrada
por un maximo de cinco personas: 3 pertenecientes a la empresa y designados por la mismay 2 miembros
pertenecientes a la parte social que seran designados por los comités de empresa provinciales.

Podré constituirse y actuar validamente cuando se encuentren presentes al menos tres de sus miembros,
precisandose, en todo caso, la asistencia del/la Presidente/a o del/la Secretario/a. Sus acuerdos se
adoptaran por mayoria.
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La Mesa de Evaluacion se regira por los principios de imparcialidad y profesionalidad de sus integrantes y
tendrd como mision la realizacion del proceso de seleccion, garantizando los principios de equidad e
imparcialidad para la basqueda del mejor perfil profesional.

Valorara todas las solicitudes que, cumpliendo con los requisitos, han remitido el formulario de
autobaremacion, conforme al resultado del mismo y debidamente acreditados los méritos alegados.

7.- Sistema selectivo

Por promocién interna: De acuerdo con el contenido del convenio colectivo, podra participar en el
procedimiento el personal de GSC que redna la titulacion y condiciones requeridas, aun siendo la categoria
del mismo grupo o inferior, previa la superacion de las pruebas selectivas.

A los efectos de la participacién por promocién interna, al tratarse de un puesto de trabajo vinculado a un
encargo de duracion indeterminada, el personal seleccionado estara sujeto a la duracion de dicho encargo,
debiendo optar, si se llegase a la consolidacion del encargo y, por tanto, del puesto de trabajo asociado
que ocupa, entre dicho puesto o el que tenga reservado en GSC tras haber sido seleccionado para el
encargo.

En la seleccion de la persona candidata para el puesto se dard prioridad a aquella que haya sido
seleccionada del proceso de promocién interna, situdndose por delante de los/as candidatos/as
correspondientes al proceso de convocatoria publica. El resto del sistema selectivo sera el mismo que el
indicado a continuacion:

Por convocatoria publica: La convocatoria para los ejercicios se comunicara a cada participante a través
del correo electronico puesto a disposicidn en su solicitud. Estas comunicaciones se haran, al menos, con
veinticuatro horas de antelacion a la sefialada para la iniciacion de los mismos. Entre la terminacion de
una prueba y el comienzo de la siguiente debera transcurrir un plazo minimo de setenta y dos horas y
maximo de cuarenta y cinco dias naturales.

El proceso de seleccidn consistira en la totalidad o parcialidad de las siguientes fases:

e Fase | Valoracion del historial profesional: Experiencia y formacion (20 puntos). Los criterios de
valoracion del historial profesional se encuentran recogidos en las presentes bases.

e Fase ll: Entrevista (5 puntos). Con los/las aspirantes que superen la fase | se realizara una entrevista,
que determinard la adecuacion al perfil requerido de las candidaturas.

La puntuacion total se obtiene por la suma de las puntuaciones obtenidas en las fases | y Il. En caso de
empate en la puntuacion final, el criterio a seguir sera el de mayor puntuacién en la Fase Il y, a
continuacion, el de mayor puntuacién en la Fase I.

En caso de continuar el empate, se utilizara el sorteo por orden alfabético del primer apellido de los
aspirantes empatados, iniciAndose el orden por la letra resultante del tltimo sorteo celebrado a los efectos
de laresolucién de empates en los procesos selectivos. Los resultados en el baremo determinaran el orden
de la lista de seleccidn del proceso a efectos de contrataciones.

GSC se reserva la capacidad de realizar cualquier otra actuacién dentro del proceso de seleccion
encaminada a determinar con garantias la mayor adecuacion de las candidaturas.

En cualquier momento, las personas aspirantes podran ser requeridas por los miembros de la Mesa de
Evaluacion con la finalidad de acreditar su identidad. A tal efecto deberdn participar en las fases
presenciales provistas de su DNI o cualquier otro documento que acredite fehacientemente su identidad.

Durante el desarrollo de las pruebas selectivas, la Mesa de Evaluacion resolvera todas las dudas que
pudieran surgir en la aplicacion de estas bases, asi como lo que se deba hacer en los casos no previstos.
8.- Criterios de valoracién y analisis de méritos e historial profesional

No se valorara la experiencia que no guarde relacidon con el puesto convocado. Si no se acredita, la
duracién de la formacion no se puntda. lgualmente, se ha de acreditar la participaciéon en jornadas o la
autoria de las publicaciones que se contemplen para su ponderacion.
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La puntuacion relativa a la experiencia sera la de contratos de trabajo a tiempo completo. En el supuesto
de contratos a tiempo parcial, se ponderara el tiempo de la experiencia demostrado en funcién de la
proporcién que resulte de dividir la jornada diaria de trabajo del contrato a tiempo parcial con respecto a la
jornada diaria de un contrato a jornada completa.

9.- Lista de reserva para contrataciones temporales o provision de vacantes

Los/Las seis (6) primeros/as candidatos/as (considerados/as aptos/as) que no hayan obtenido plaza seran
indexados/as en una lista de reserva, para ser llamados/as a trabajar de manera temporal en caso de
necesitar cubrir vacantes de manera urgente o ante situaciones puntuales o para la provision o cobertura
de una vacante.

La lista de reserva estara conformada por la relacién de candidatos/as ordenada por la puntuacién obtenida
en forma descendente, de forma que el orden de llamada sera el primero de dicho listado. La lista de
reserva contendra, ademas del orden, la puntuacion obtenida.

Finalizada la sustitucion o cobertura temporal, el/la candidato/a conservara el mismo lugar en la lista de
reserva para el siguiente llamamiento.

La inclusion de candidatos/as en la lista de reserva no confiere a los mismos ninguna vinculacién estable
con la empresa, y ningun derecho vinculado a esta relacion.

Los/Las candidatos/as podran ejercer su derecho a renunciar al llamamiento para ser contratado/a hasta
en dos (2) ocasiones sin necesidad de explicar la causa; si bien, la renuncia al primer llamamiento implicara
pasar al ultimo puesto de la citada lista de reserva.

En caso de renunciar al segundo llamamiento, dejard de formar parte de la lista de reserva para
contrataciones temporales o provision de vacantes.

La vigencia de la lista de reserva para contrataciones temporales o cobertura de plaza vacante se
establece en cuatro (4) afos.

Los llamamientos se realizaran por la empresa conforme a lo sefialado en el apartado “Llamamientos” de
las presentes bases.

10.- Llamamientos

Cuando se precise hacer un llamamiento a un/a candidato/a para trabajar de manera temporal en caso de
necesitar cubrir vacantes de manera urgente o ante situaciones puntuales, se efectuard el llamamiento
mediante una llamada telefonica y el envio de un correo electronico a la direccién expresamente indicada
por los/as candidatos/as.

Los/Las candidatos/as estardn obligados/as a comunicar cualquier variacion de los datos referidos al
correo electrénico y numero de teléfono al departamento de Recursos Humanos de GSC, pues, de lo
contrario, pasaran a situacion de baja definitiva en la lista de reserva si no pudieran ser localizados.

Efectuado el llamamiento, el/la candidato/a dispondra de un plazo de veinticuatro (24) horas para
manifestar su disposicion a ocupar la plaza que se le asigna, contactando con el departamento de
Recursos Humanos de Gestion de Servicios para la Salud y Seguridad en Canarias (GSC). Ademas,
debera remitir un correo electronico a la direccion recursoshumanos@agsccanarias.com con la decision
tomada.

Realizado el lamamiento, y habiendo resultado imposible la localizacién, o no habiendo recibido respuesta
del candidato/a en el plazo de veinticuatro (24) horas desde el mismo, se procedera al llamamiento del
siguiente candidato/a por orden decreciente en la correspondiente lista de reserva.

El/lLa candidato/a que, una vez producido un llamamiento, renuncie a la oferta de contratacion o no pueda
ser localizado, pasara al final de la lista de reserva, hasta un maximo de dos (2) ocasiones. Superado el
namero de veces establecido, quedara excluido definitivamente de la lista de reserva.

Los/Las candidatos/as que conforman la lista de reserva podran ponerse en situacion de “No disponible”,
siempre por una causa justificada y comunicada formalmente a la division de Recursos Humanos de GSC,
antes de producirse cualquier llamamiento.

Son causas justificadas para aplazar la contratacién (“No disponible”) las siguientes:
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Encontrarse en incapacidad temporal o enfermedad comun debidamente acreditada.
Encontrarse en el permiso por maternidad, paternidad, adopcion o acogimiento.

Estar desempefiando cargo publico o sindical.

Tener a su cuidado hijos menores de 3 afios.

Violencia de género (ser victima con medidas judiciales de proteccion fisica y psiquica).

Estar desempefiando funciones para Gestion de Servicios para la Salud y Seguridad en Canarias
(GSC), aportando el correspondiente nombramiento o contrato.

Una vez acreditada y admitida alguna de las causas establecidas, implicara que el/la candidato/a no estara
disponible para formalizar un contrato laboral hasta que no declare su voluntad en sentido contrario, que
podra ejercer en cualquier momento.

El/lLa candidato/a conservara su nimero de prelacion en la lista de reserva, respetando siempre el orden
de la lista.

No se admitira la acreditacion de una causa justificativa para no efectuar una contrataciéon una vez haya
sido emplazado el/la candidato/a para ello. En caso de hacerlo a posteriori, se considerara como una
negativa o renuncia al llamamiento y se tramitard como tal.

Las personas integrantes de la lista de reserva también quedaran excluidas en los casos siguientes:

a)
b)
<)

d)

e)
f)
9)

h)
i)

La no superacién del periodo de prueba una vez contratadas.

Por solicitud expresa del interesado.

Por la renuncia expresa al contrato de trabajo durante la vigencia del mismo, salvo que fuera para
ser contratado por GSC con motivo de otro procedimiento de seleccién.

Que resulte no apto en el reconocimiento médico para el desempefio de la categoria
correspondiente por los servicios médicos designados por GSC.

Pérdida de alguno de los requisitos legales de acceso, producida de forma sobrevenida.
Incumplimiento de contrato por no comparecencia a su puesto de trabajo al ser convocado.
Extincion de la relacién contractual con GSC por haber sido separado mediante expediente
disciplinario del servicio o cesado en la empresa por causas constitutivas de despido.

Extincion de la relacién contractual por jubilacién o incapacidad permanente no revisable.

Pasar a contrato indefinido en la categoria objeto del presente procedimiento.
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ANEXO |: CONDICIONES DEL PUESTO OFERTADO

DENOMINACION DEL PUESTO DE TRABAJO Y PLAZAS:

Categoria: Técnico/a |

Puesto: Técnico/a | de Calidad, mejora continua y estrategia corporativa del Servicio de Planificacion y
Procedimentacion del CECOES 112

Plazas: 2

Estas plazas estan afectas al encargo de la Direccion General de Emergencias relativo al servicio de
asistencia y apoyo técnico en materia de planificacién y procedimentacion operativa del Gobierno de
Canarias.

LOCALIZACION HABITUAL DE TRABAJO: Las Palmas de Gran Canaria/Santa Cruz de Tenerife.
DEPENDENCIA: Division del Centro Coordinador de Emergencias y Seguridad CECOES 112

MISION: Las funciones a desempefiar corresponderan a las actividades y responsabilidades propias de la
categoria, diferencidndose entre ellas las funciones principales y secundarias.

FUNCIONES PRINCIPALES: Las que se desarrollan a continuacién:

e Funciones de apoyo, asistencia y asesoramiento a la DGE para la evaluacion de la prestaciéon de los
servicios, implementacion de sistema de calidad e implantaciéon de politicas de mejoras continua e
innovacion, previa solicitud expresa de los mismos.

e Colaborar en el disefio, elaboracién, coordinacién y ejecucion de planes y programas para la mejora
continua e implantacion de la calidad en los sistemas de gestion publica.

e Asesoramiento, colaboracion y desarrollo de la implantacion de técnicas y herramientas, modelos y
sistemas de gestion de la calidad y buenas practicas de gestidn y evaluacion y Sistemas de Evaluacion
y Calidad en las unidades administrativas y operativas, tanto de la DGE como del CECOES 112 y
cartas de servicio.

e Desarrollo de politicas y acciones para la medicién periddica del indice de percepcién de calidad del
servicio, asi como la elaboracion de propuestas de mejora de los servicios prestados, andlisis de las
sugerencias y reclamaciones, de otras técnicas cuantitativas y de las evaluaciones previstas.

e Promover el uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) dentro de las Unidades de la
DGE y del CECOES 1-1-2, con el fin de modernizar los servicios y mejorar la comunicacion con los
ciudadanos.

e Colaborar y desarrollar la coordinacion e implementacion de la perspectiva de género en la
planificacién, gestion y evaluacion en las politicas de la DGE y el CECOES 112, en los términos que
se establezcan en la normativa reguladora de las unidades de igualdad de género.

e Desarrollo, impulso y promocion de la cultura y los procesos de innovacion de la actividad de la DGE
y el CECOES 112, a fin de desarrollar nuevos servicios y formas de actuacidn que generen valor para
la sociedad.

e Impulsar la cooperacion entre el sector publico y privado, estableciendo alianzas estratégicas, para
promover el progreso continuo en el campo de las Emergencias y Proteccion Civil en Canarias. La
unidad podra actuar como facilitador y gestor de estas colaboraciones, identificando oportunidades y
estableciendo marcos de trabajo que aseguren beneficios mutuos y cumplimiento de objetivos
comunes.

e Realizar un diagnostico de necesidades de formacién y proponer la implantacién de programas de
formacién y capacitaciéon (cursos, workshops, jornadas profesionales, seminarios...) disefiados por
esta unidad que tengan por objetivos afrontar necesidades formativas detectadas.

FUNCIONES COMUNES: Ademas de las propias del puesto, se ha de participar en las generales de la

empresa.

e Participar en las actividades formativas de la empresa, de manera que el valor personal de cada
profesional pueda ser compartido con otros miembros del equipo.

e Colaborar con las diferentes Unidades y Divisiones de la empresa.

e Participar en las tareas de higiene, seguridad y salud laboral, asi como en los planes de evacuacion y
proteccidn contra incendios.
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e Colaborar con el resto del equipo humano en las tareas propias de estos, asi como en otras que en
situaciones excepcionales sean necesarias para el desarrollo del objeto social de la empresa.

REMUNERACION: La remuneracion bruta total se distribuye en una cantidad fija en concepto de salario
base y pluses de convenio, a razén de catorce pagas (doce mensualidades y dos pagas extraordinarias:
una en junio y otra en diciembre) y en una parte variable en concepto de plus por logro de objetivos
trimestrales pactados y alcanzados con la empresa, de acuerdo con la evaluacion del desempefio de los
mismos. La cuantia de la remuneracion sera la establecida para la categoria en el convenio de la empresa.

JORNADA Y HORARIO DE TRABAJO: La jornada maxima de trabajo sera de 35 horas semanales de
trabajo efectivo de promedio en cémputo anual. El horario serd de 8:00 a 15:00 horas, excepto en los
meses de verano y Navidad, donde se reduce el horario una hora, quedando establecido de 8:00 a 14:00
horas.

Las caracteristicas del puesto de trabajo incluyen la posibilidad de ser localizado/a y movilizado/a
(disponibilidad) por motivos asociados a situaciones de emergencias extraordinarias o de Proteccién Civil.

Ademas, las tareas especificas del puesto de trabajo tendrén, en lo que al quehacer se refiere, la
consideracion de especial significacién y relevancia.

DERECHOS DE IMAGEN Y PROPIEDAD INTELECTUAL: El o la contratado/a acuerda ceder su derecho
de imagen dentro del ambito de prestacion de su actividad, no pudiendo llevar a cabo, en lo que al ejercicio
de su profesiéon se refiere, alegacién alguna al respecto. GSC se reserva los derechos de propiedad
intelectual de todos los trabajos y la documentacidn realizada por el contratado en congresos,
exposiciones, cursos u otros eventos o actividades de difusiéon o promocion, que tengan relacioén con el
ejercicio de su profesion dentro del objeto de su contrato.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: La persona contratada se comprometera a guardar la
confidencialidad de datos y situaciones que pudiera conocer con ocasion de su actividad. Su
incumplimiento seré causa de responsabilidad penal y civil. La utilizacion de datos tanto cualitativos como
cuantitativos para la realizacién de estudios, estadisticas y demas toma de datos, asi como la de su
exposicién en jornadas, congresos y demas eventos, queda supeditada a la autorizacion expresa de la
Direccién Gerencia de GSC.

INCOMPATIBILIDAD: El/la trabajador/a se encontrara en todo momento afecto a la normativa de
incompatibilidades del personal al servicio de la administracién publica, por lo que no podra prestar
actividad alguna —publica o privada- sin la previa concesion de la compatibilidad por parte del érgano
competente de la administracion. La inobservancia de dicha regulacion podra suponer la resolucién del
contrato con GSC, sin perjuicio de las medidas disciplinarias que pudieran adoptarse por el otro érgano
contratante.

PERIODO DE PRUEBA: De conformidad con lo dispuesto en el convenio colectivo, se establece para este
personal un periodo de prueba de 60 dias. Se considerara superado el periodo de prueba en aquellos
casos en los que se efectle actividad laboral discontinua en el puesto, siempre y cuando se supere los 60
dias en un afio, independientemente del nimero de contratos efectuados al trabajador.

ANEXO II: IMPRESO NORMALIZADO DE SOLICITUD DE ADMISION

PUESTO (REFERENCIA):

DATOS PERSONALES

FECHA D.N.L.
APELLIDOS NOMBRE
E-MAIL* TELEFONO MOVIL
DIRECCION

NOTA*: El e-mail proporcionado ser& el usado por GSC para realizar las notificaciones.
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PROCEDIMIENTO: Marcar con una cruz en el recuadro correspondiente a la opcién por la que se opta.

Promocién interna [ | Convocatoria pablica [ ]

Declaracion responsable

El firmante del presente documento declara bajo su responsabilidad que:

- Que reune los requisitos exigidos en la convocatoria.

- Que no padece enfermedad o defecto fisico que impida el desempefio de las tareas y funciones que corresponden
a la categoria convocada.

- Que no ha sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones
Publicas o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las Comunidades Autbnomas y sus empresas publicas,
ni hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial, para ejercer
funciones similares a las que desemperfiaban, en el que hubiese sido despedido o inhabilitado.

- Que, en el caso de ser nacional de otro Estado, no se halla inhabilitado o en situaciéon equivalente ni ha sido
sometido a sancion disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos, el acceso al
empleo publico.

- Que acepta las caracteristicas y condiciones de las bases de seleccion objeto del presente proceso.

- Que ha recibido informacion basica sobre proteccion de datos y que autoriza el tratamiento de datos de caracter
personal para la finalidad descrita.

En a de de 2025.

Fdo.:

Informacion béasica de proteccion de datos.

Responsable: El responsable del tratamiento de sus datos es: GESTION DE SERVICIOS PARA LA SALUD Y SEGURIDAD EN
CANARIAS S.A. - A35378066. Calle Ledn y Castillo, 431, 3.2 planta, Edificio Usos Mdltiples VI, 350007 - LAS PALMAS DE GRAN
CANARIA (Las Palmas). Teléfono: 922238600. Web: www.gsccanarias.com Correo-e: gscprotecciondedatos@gsccanarias.com
Contacto con el Delegado de Proteccion de Datos: gscdpo@gsccanarias.com

Finalidad: Los datos seran utilizados con el objeto de formar parte de procesos de seleccién de personal de GSC. Los datos seran
conservados el tiempo necesario para la tramitaciéon de dicho proceso selectivo y mientras se encuentren vigentes.

Legitimacion: Ejecucién de un contrato/precontrato y consentimiento del interesado.
Destinatarios: Los datos seran comunicados a los participantes en el proceso selectivo: lista, notas y DNI con la finalidad de dar
transparencia al proceso selectivo.

Derechos: Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, portabilidad y limitacion o revocar el
consentimiento prestado en la direccion postal o correo-e del Responsable del Tratamiento. Asimismo, los interesados tienen derecho
a reclamar ante la Autoridad de Control (Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos: www.aepd.es).

Informacion adicional: Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre protecciéon de datos en la pagina web de GSC
www.gsccanarias.com o solicitar una copia a través del correo-e: gscprotecciondedatos@gsccanarias.com
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